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Situation: Sie arbeiten im Marketingbliro des Fruchtsaftherstellers Pago. Lesen Sie folgende
Anfrage, die Ihr Vorgesetzter mit Anmerkungen versehen an Sie weitergeleitet hat. Verfassen Sie
ein hofliches Antwortfax an AMA und berlicksichtigen Sie dabei die Anmerkungen Ihres Vorge-
setzten.

From: Osterreichische Amateurmixergilde page 1/1
Telefax
Bitte im Antwortschreiben mitteilen:
von/from:  AMA Austrian Mixers Guild of Amateurs /- Pago als Sponsor prinzipiell ja
Dr. Hannes Eibensteiner 2. Warenproben (begrenzte
Castellezgasse 33, A-1020 Wien Anzahl)) ja, keine Lieferung
Fax: 01/487 32 54 3. Konditionen: Verwendung von
Pago-Logo, Nennung von Pago
anfto: Pago Fruchtsifte GmbH. in Rezepten, Rezeptideen an
. . . Pago
z.H./attn: Leitung Marketingabteilung g
Fax: 01/38 19 85 4. Veranstaltungen kommendes
' Jahr?
Datum: 07.11.20.. 5. Terminvorschlag f. persénliches
Gesprdch:
} 23.11., 11 Uhr
Warenproben von Pagoséften i
S ————

Sehr geehrte Damen und Herren,

gestatten Sie uns vorerst, dass wir uns vorstellen: Austrian Mixers Guild of Amateurs (Kurz-
bezeichnung AMA) ist ein eingetragener Verein von Amateurmixologen.

Wir veranstalten jahrlich mehrere Meetings und Workshops, in deren Rahmen von den
Mitgliedern sehr interessante Drink-Kompositionen kreiert werden.

Unter tatkraftiger Mithilfe unserer Sponsoren war es uns méglich, topaktuelle Rezepte
hervorzubringen. Im letzten Geschéftsjahr gelangen uns mehr als 120 Neukreationen

von Before-Dinner-Cocktails, After-Dinner-Cocktails, Longdrinks, Fancy-Drinks und
Champagner-Cocktails.

In Vorbereitung unserer Arbeit fir das kommende Jahr bitten wir Sie héflich, uns einige
Warenproben lhrer bekannten Pago-Reihe unentgeltlich zur Verfligung zu stellen. An Novitaten
sind wir besonders interessiert!

Zu lhrer Information mochten wir festhalten, dass wir im Fruchtsaftbereich bisher noch
keinen Sponsor hatten.

Wir freuen uns auf eine Antwort von lhnen und verbleiben
mit freundlichen GriiRen

Dr. #annes Eibensteiner
Obmann
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Telefax

von Fr./Hr. an:
Abteilung: z.H.
Fax: Fax:
Datum:

Betr.:
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Situation: Sie sind bei der Pago Fruchtsafte GmbH als MarketingassistentIn beschaftigt. Ihr Vor-
gesetzter hat Sie beauftragt, einen Text fir eine Presseaussendung zu verfassen. Verwenden Sie
dazu die Informationen aus der Besprechungsnotiz und der Info-Tabelle und beriicksichtigen Sie

alle Vorgaben der internen Mitteilung.

BESPRECHUNGSNOTIZ:

Riickblick auf das vergangene
Geschdftsjahr

ZIeL: Internationalisierung der Marke

STRATEGIE: Markenaufbau iiber
Gastronomie

EckpreiLer: Marktforschung, Testmdrkte

VersrerTuna: Osterreich, Italien,
Deutschland, Frankreich, Spanien,
Portugal, Slowenien, Kroatien, Schweden,
neu: GroBbritannien

MARKTFUHRUNG: In Gastronomie-
betrieben Nummer eins in Osterreich,
[ltalien, Kroatien

MITARBEITERZAHL. steigend, im Vorjahr
um 120!

Info-Tabelle: Pago Fruchtsaft GmbH

ERGEBNIS vom
vergangenen Jahr

PLANE fiir
kommendes Jahr

Investitionen von 13,37
Mill. Euro in Erweiterung
der Produktions-
kapazitaten

Investitionen von
2 Mill. Euro

Umsatz: 73,47 Mill. Euro
= Steigerung v. 25,4%
gegenlber Vorjahr

Zweistelliges Wachstum
des Um- und Absatzes

Absatz: 60,3 Mill. Liter
Fruchtsaft = Steigerung
von 24% gegeniiber
Vorjahr

Fertigstellung der
Produktionsstatte in
La Selva del Camp /
Spanien

Interne Mitteilung

von: Dr. Gerhard Weissensteiner
Betr: Presseaussendung

Pressetext soll beinhalten:
* internationale Entwicklung von Pago

» positive Fakten aus vergangenem Jahr

Plus bei Pago allein 5,8%!

* Plane fur die Zukunft

Zielgruppe: Gastronomie

an: Marketingassistenten/-assistentin

* Ergebnis einer Umfrage bei Gastronomen und Konsumenten:
Pago qualitativ hochwertigste Fruchtsaftmarke

« Steigerung des Fruchtsaftmarkts in Osterreich um rund 3,5%,

Ziel: Verkaufssteigerung

» Einfihrung von Pago Erdbeere im vergangenen Herbst — seither absoluter
Verkaufshit! Drei neue Produkte: Pago Birne, Pago Ananas und Pago Banane
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